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REFORÇ A L’ATENCIÓ
CIUTADANA	

El passat 13 de març l’Ajuntament 
activava, com a mesura de preven-
ció del coronavirus SARS-CoV-2, 
el Pla de protecció civil municipal 
DUPROCIM. Es van tancar tots els 
centres educatius i els equipaments 
municipals i es van anul·lar totes les 
activitats organitzades per l’Ajun-
tament. 

Per poder atendre la ciutadania en 
un moment especialment complex, 
es va reforçar l’atenció telefònica i 
es van reforçar els Serveis socials, 
per atendre a totes les persones i fa-
mílies que es troben en una situació 
vulnerable o delicada. També s’han 
reforçat altres serveis, com ara el de 
Promoció econòmica, amb l’objectiu 

de donar suport al comerç, autònoms 
i empreses petites i mitjanes. Alhora, 
des que es va iniciar l’estat d’alarma, 
s’ha ofert des dels diferents canals de 
comunicació municipals, informació 
continuada sobre tot allò relacionat 
amb la pandèmia, així com les dife-
rents mesures que ha anat impulsant 
l’Ajuntament. Tot i el confinament, 
tant els plens municipals, com les 
reunions de treball s’han continuat 
fent de manera telemàtica.

Grup assessor 
COVID-19
Una de les novetats sorgides d’aquest 
període és la creació d’un grup asses-

l’alcalde escriu
Des de fa tres mesos vivim immersos en 
una situació totalment excepcional que 
ens ha obligat a adaptar-nos a una nova 
manera de fer en tots els àmbits del nos-
tre dia a dia.  
D’un dia per l’altre ens vam trobar de 
ple en una crisi que no només és sanità-
ria sinó també econòmica i social. Des de 
l’Ajuntament hem prioritzat donar su-
port a les famílies, comerços, autònoms i 

petites empreses que s’han vist afectats per la situació i els 
farem costat en tot allò que sigui possible. 
Tot indica que, a poc a poc, podem anar tornant a la nova 
normalitat, però hem de ser conscients que ho hem de fer 
amb prudència i que cal continuar complint totes les mesu-
res per poder avançar en la desescalada. 
Finalment, vull dedicar les darreres paraules d’aquest es-
crit a totes aquelles famílies que han perdut algun familiar o 
amic i fer-los arribar el més sincer condol.

Miquel Àngel Méndez 
Alcalde de Premià de Mar

sor específic relacionat amb la CO-
VID-19, format per l’equip de govern 
(JxCAT-PDeCAT) , els grups munici-
pals de Cs, PSC-UxP-CP i represen-
tants dels sectors social, econòmic, 
cultural i sanitari.

Les propostes sorgides d’aquest 
grup es consensuaran amb la resta 
de grups amb representació al con-
sistori: ERC-JxP-AM, CP-AMUNT i 
PECP.

L’objectiu d’aquesta iniciativa és  
aprofitar l’experiència de tots aquests 
col·lectius durant els mesos de con-
finament, per fer propostes per re-
construir i enfortir tant l’espai públic 
i social com l’activitat econòmica.
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Ajuts Covid-19 	 661 86 71 55
Ambulatori Urgències 	 93 754 77 13
Ambulatori 	 93 754 77 11
Atenció social i a les persones                         93 741 74 04
Biblioteca Municipal Martí Rosselló 	 93 751 01 45
Centre Cívic 	 93 752 99 90 
CESPA (recollida mobles vells i neteja)      93 751 00 96 
Correus i Telègrafs 	 93 752 26 93 
Deixalleria 	  93 751 27 66
Emergències 	 112 
ENDESA (avaries)                                                    800 76 07 06
Escola Municipal de Música 	 93 752 27 73 
Escola Bressol Municipal Els Gafarrons   93 752 35 11 
Jutjat de Pau 	 93 752 06 35 
Ràdio Premià de Mar 95.2 fm 	 93 752 25 25
Medi Ambient 	 93 752 27 11
Mossos d’Esquadra 	 088 
Museu d’Estampació Tèxtil 	 93 752 91 97 
OAC 360 	 647 67 67 92 
Oficina de Català 	 93 754 86 91 
Organisme Gestió Tributària (ORGT)	 93 472 91 03
Pavelló Municipal d’Esports 	 93 752 35 79
Policia Local 	 092 
Policia Local (tràmits) 	 93 741 74 22 
Piscina Municipal 	 93 754 90 56 
SECE (enllumenat públic)	 900 13 13 26
Servei d’Informació i Atenció a la Dona    93 741 74 04
Servei d’Habitatge 	 93 741 74 04
SOREA (servei d’aigües) 	 900 40 50 70
Taxis Premià 	 93 752 57 57 
Taxi adaptat 	 617 088 363
Taxis 24 hores 	 691.870.846 
   

Oficina d’Atenció al Ciutadà (OAC)

93 741 74 00
Horari d’hivern (16 de setembre-15 de juny):
• De dilluns a divendres de 9 a 14 h
• Dimarts i dijous de 14 a 19.30 h  
 
Horari d’estiu (16 de juny-15 de setembre):
• De dilluns a divendres de 9 a 14 h

PREFERENTMENT AMB CITA PRÈVIA

Adreça: 
    Plaça de l’Ajuntament, 1

Telèfons d’interès

Totes les activitats de la vila a: 

Durant l’estat d’alarma s’ha incrementat  
l’horari d’atenció telefònica i els serveis socials 
i de promoció econòmica 
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700.000€ EN AJUTS  
MUNICIPALS 

CANVIS AL CALENDARI  
FISCAL 2020

S’han impulsat diverses 
accions per donar resposta 
a les necessitats de les 
famílies i les empreses 
afectades per la Covid-19 

L’Ajuntament ha destinat prop de 700.000€ a ajuts per  
a famílies, comerços i pimes afectats per la crisi de la  
COVID-19.

Els recursos que s’han activat són els següents: 

• 	 Ajuts per a urgències socials. Conjunt d’actuacions i/o 
recursos per fer front a la cobertura de necessitats bà-
siques adreçat a persones i /o famílies en situació de 
vulnerabilitat i amb dificultats per cobrir les seves ne-
cessitats personals bàsiques.

• 	S ’ha ajornat el pagament dels rebuts de l’IBI i de l’im-
post de vehicles. En el cas de la recollida comercial 
d’escombraries no es cobrarà el període en què els co-
merços hagin estat obligats a tancar.

• 	M entre va durar el confinament, i fins al dilluns 1 de 
juny, no es van cobrar les zones verdes i blaves d’apar-
cament.

• 	E ls rebuts mensuals de l’Escola bressol municipal Els 
Gafarrons, l’Escola Municipal de Música, el Centre 
Esportiu Municipal (CEM) i les activitats al Pavelló 
Municipal d’Esports s’han ajustat al període de servei 
prestat i no s’han cobrat els corresponents al temps en 
què no hi hagi hagut activitat.

• 	S ’ha habilitat un servei d’informació i assessorament 

sobre els diferents tràmits, recursos i serveis tant de 
l’Ajuntament com d’altres administracions públiques 
que es poden utilitzar per millorar la situació familiar 
i social de la persona que fa la demanda.

• 	S ’ha dut a terme un conjunt d’accions per proporcio-
nar atencions personals, de caràcter puntual i/o urgent 
o ajuda a la llar i suport social. L’objectiu d’aquests ser-
veis és desenvolupar tasques assistencials, preventives 
i educatives, mantenint la persona en el seu medi i fer 
possible que pugui millorar la seva qualitat de vida.

• 	S ’ha ofert un allotjament alternatiu d’urgència a per-
sones sense llar, o bé que el lloc on habiten es considera 
que no tenia les condicions d’habitabilitat per fer un 
bon confinament en l’estat d’emergència.

• 	S ’ha mantingut actiu el Servei d’Informació i Atenció a 
les Dones (SIAD) com a recurs que ofereix informació, 
assessorament, primera atenció i acompanyament, si 
s’escau, amb relació a l’exercici dels drets de les dones 
en tots els àmbits: laboral, social, personal, familiar i 
d’altres.

• 	L ’Ajuntament ha adreçat una carta a agents de la pro-
pietat immobiliària i propietaris d’immobles en règim 
de lloguer, per tal de demanar-los la seva col·laboració 
per amortir l’efecte de la crisi de la COVID-19 en la ciu-
tadania, sobretot entre els sectors més vulnerables de 
la societat.

• 	L a taxa d’Ocupació de la Via Pública s’ha ajustat per no 
cobrar el període de temps en el qual no s’hagin pogut 
muntar les terrasses o les parades del mercat setmanal 
dels dijous a conseqüència del decret d’alarma.

• 	 Creació de la Guia online del Comerç Local a instància 
de la Taula de Comerç.

En aquest sentit, alguns dels pagaments han estat ajor-
nats. Es pot consultar el nou calendari fiscal 2020 en el 
quadre adjunt.

D’altra banda, i també a conseqüència de la crisi del co-
ronavirus, les instal·lacions de l’ORGT de la Diputació de 

Barcelona del carrer de Torras i Bages estan tancades al 
públic. L’atenció als contribuents es fa a través del web 
orgtn.diba.cat/ca, de les adreces electròniques orgt.pre-
miam@diba.cat i orgt.atenciociutadana@diba.cat, o mit-
jançant els telèfons 934 729 103, 674 797 454, 932 029 802 
i 932 029 805. 

CALENDARI FISCAL 2020

La situació creada arran de la crisi de la COVID-19  
va motivar la modificació del calendari fiscal  
de Premià de Mar per l’any 2020
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Tots els ajuts per a  
la crisi de la COVID-19,  
al web municipal

Dins el web municipal s’ha habilitat l’espai premiade-
mar.cat/ajuts on es poden consultar els diversos ajuts que 
tant el consistori com la resta d’administracions presten 
a la ciutadania i als sectors del comerç, els autònoms i les 
PIMES.  

Alhora, s’ha habilitat el telèfon 661 86 71 55 (de dilluns 
a divendres de 8 a 15 h) i l’adreça de correu covid@pre-
miademar.cat per poder donar resposta a tothom que 
necessiti informació addicional sobre els ajuts. També 
hi ha l’opció d’omplir el formulari Truca’m i el personal 
municipal es posarà en contacte amb la persona que ho 
hagi sol·licitat.

L’equip de voluntariat ha 
dut a terme prop de 1.000 
serveis

Els primers dies de l’estat d’alarma pel coronavirus, a 
Premià de Mar es va crear un equip de voluntaris i vo-
luntàries per donar suport a aquelles persones o famíli-
es que poguessin necessitar ajuda. El grup es va crear a 
través d’una iniciativa ciutadana i s’ha coordinat des de 
l’Ajuntament.

L’objectiu de l’equip ha estat cobrir les necessitats du-
rant el confinament de les persones que pertanyen als 
col·lectius de major risc i s’han dut a terme prop de 1.000 
serveis.

Alhora, cal destacar la col·laboració del Centre de distri-
bució solidària d’aliments de Premià, DISA i dels Horts 
Socials, que han donat suport a les necessitats derivades 
de la situació.

De manera paral·lela, des de Serveis Socials es continua 
treballant per donar servei a totes les persones amb vul-
nerabilitat o risc d’exclusió social.

Servei d’ajuda per a les 
tramitacions electròniques 

L’Ajuntament ha posat en marxa el nou servei OAC360° 
per donar suport a les persones que, a l’hora de fer un 
tràmit en línia, es trobin amb alguna dificultat. 

D’aquesta manera, tothom que hagi de fer un tràmit a 
través de l’Oficina Virtual d’Atenció a la Ciutadania (pre-
miademar.cat/ovac) i necessiti suport per resoldre algun 
dubte o dificultat, es pot adreçar a aquest servei. A través 
del telèfon o del correu electrònic, s’ofereix assistència i 
un acompanyament per poder realitzar el tràmit amb èxit.

Espai web sobre ajuts:  
premiademar.cat/ajuts

Ajuts pera persones i famílies: 
premidemar.cat/ajutspersones

Ajuts per a comerços autònoms i PIMES: 
premiademar.cat/ajutspimes

OAC360

Telèfon: 647 67 67 92, de dilluns  
a divendres de 8 a 20 h
Correu electrònic:  
oac360@premiademar.cat
Servei Truca’m: deixa les teves dades  
i et trucarem 

Portal per a comerciants, 
autònoms,  emprenedors i 
persones en situació d’atur 
o de recerca de feina

A través del portal premiactiva.pdm.cat es poden trobar 
informacions actualitzades relacionades amb la recerca 
de feina, formació per a persones en situació d’atur, o te-
mes d’interès relacionats amb el comerç, l’emprenedoria 
o les persones autònomes. El portal PremiÀctiva també 
ofereix l’opció de subscriure’s al butlletí per poder rebre 
cada setmana tota la informació actualitzada a través del 
correu electrònic. 

Nou sistema d’accés  
als tràmits en línia

Qualsevol persona que hagi de realitzar una gestió tele-
màtica amb l’Ajuntament ja ho pot fer sense necessitat de 
disposar del certificat digital. A través d’ idcatmobil.seu.
cat es pot identificar i signar des del telèfon mòbil, taule-
ta o ordinador sense necessitat de recordar cap contrase-
nya i sense instal·lar cap programari específic.
Per donar-se d’alta només és necessari el número de  DNI 
o NIF, la data de naixement i el codi de barres de la targe-
ta del CatSalut. 

IdCAT Mòbil és un sistema d’identificació i signatura 
electròniques a través de dispositius mòbils del Consorci 
Administració Oberta de Catalunya (AOC), que serveix 
per a fer tràmits amb les administracions i ens públics 
de Catalunya.

Suport municipal a la 
fabricació de mascaretes 
casolanes

Davant la necessitat de comptar amb mascaretes que 
ajudin a protegir a les persones d’un possible contagi de 
la COVID-19, l’Ajuntament ha estat donant suport a pro-
postes de fabricació de mascaretes casolanes sorgides per 
part d’entitats i particulars. L’Ajuntament ha coordinat el 
procés i ha facilitat el material (teles, gomes, etc.) a aque-
lles persones que han volgut col·laborar en la fabricació 
d’aquestes mascaretes, que posteriorment es reparteixen 
entre els comerços que col·laboren en la iniciativa.

En aquest projecte hi han col·laborat les AFAs de les esco-
les El Pilar, Mar Nova, El Dofí, la Lió i Montserrat. 

Trucades a persones 
majors de 60 anys 

Les primeres setmanes del confinament, treballadors 
i treballadores de l’Ajuntament van estar fent trucades 
telefòniques a les persones veïnes de Premià de Mar ma-
jors de 60 anys i que, per la seva edat, formaven part dels 
grups de risc de la pandèmia. L’objectiu de la campanya 
era assegurar-se que aquestes persones es trobaven bé, o 
si necessitaven algun servei o ajut que l’Ajuntament els 
pogués proporcionar. 

Alhora, es van enviar elements de protecció (mascaretes 
i guants) als domicilis dels veïns i veïnes de 65 anys en 
endavant. 

Espais web amb recursos 
durant el confinament 

Durant els mesos de confinament, diverses àrees i equi-
paments municipals obligats a alterar la seva tasca ha-
bitual a conseqüència de l’alerta sanitària han ofert re-
cursos a la ciutadania a través del web municipal o bé 
dels seus propis espais online. Així, el web municipal va 
poder oferir iniciatives educatives i recursos pedagògics 
i diverses propostes esportives, com ara vídeos d’entre-
naments. A banda, els Museus de l’Estampació i Romà 
també han desenvolupat espais en línia on es podien veu-
re les seves instal·lacions, la Biblioteca Municipal Martí 
Rosselló i Lloveras ha estrenat web coincidint amb el seu 
10è aniversari el passat mes d’abril i ha estat molt activa 
a les xarxes socials. També l’Espai l’Amistat ha estat ofe-
rint programació teatral professional en vídeo i diversos 
cursos des del seu espai web. 
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Taula de comerç, PIMES  
i autònoms 

L’Ajuntament ha encetat diverses accions per ajudar a re-
activar el comerç local, que s’ha vist fortament afectat a 
causa de la pandèmia. En aquest sentit s’ha creat, a pro-
posta del PSC-UxP-CP, la Taula de comerç, PIMES i autò-
noms, des de la qual s’analitzen les necessitats actuals del 
comerç local, les PIMES i els autònoms i s’acorden quines 
mesures convé tirar endavant per minimitzar l’afectació 
que està patint aquest sector. 

La Taula de comerç, PIMES i autònoms es reuneix cada 
15 dies i la formen tots els grups municipals, tècnics mu-
nicipals, representants de les entitats locals dedicades al 
comerç, de PIMEC i de FAGEM, i del teixit comercial i de 
la restauració de Premià de Mar.

Guia de comerç 

L’Ajuntament està elaborant una nova guia online pen-
sada per recollir tots els establiments comercials i de res-
tauració de la vila que estiguin interessats a aparèixer-hi.

La guia es pot consultar en línia des del web municipal a 
través de l’enllaç premiademar.cat/guia i mostra el llis-
tat dels comerços premianencs i un cercador que permet 
trobar directament l’establiment que es busca. De cada 
negoci es mostra el nom de l’establiment, una imatge, el 
telèfon, l’horari d’obertura al públic, l’adreça, si ofereix 
servei a domicili o venda online, així com les seves xarxes 
socials, en cas que en tingui.

Els comerços que vulguin a aparèixer a la guia s’hi poden 
donar d’alta directament a través d’un formulari que es 
troba a la mateixa guia. 

EPIs per a tots els comerços

L’Ajuntament ha repartit Equips de Protecció Individu-
al (EPIs) entre tots els comerços, el Mercat Municipal de 
Sant Joan i les parades el mercat no sedentari dels dijous.  
Concretament s’ha lliurat un paquet gratuït consistent 
en una capsa de 100 guants d’un sol ús, dues pantalles 
facials de policarbonat, gel hidroalcohòlic, una ampolla 
dispensadora i fullets informatius sobre mesures higiè-
niques.

Aquest repartiment d’Equips de Protecció Individual 
(EPIs) entre els comerços i els serveis és fruit de l’acord 
arribat a la Taula de Comerç PIMES i autònoms de Pre-
mià de Mar.

Campanya de suport  
al comerç

Una de les accions acordades per la Taula de Comerç que 
s’estan portant  a terme és una campanya de comunica-
ció centrada en el comerç local. La campanya se centra en 
l’eslògan “Donem vida al comerç” i té com a fil conductor 
diversos veïns i veïnes que destaquen els avantatges del 
comerç de proximitat com ara la varietat, la qualitat, el 
tracte familiar o la confiança. 

La campanya es difondrà a través de banderoles, pancar-
tes i cartells als carrers, a més dels mitjans de comunica-
ció municipals com el web premiademar.cat, les diferents 
xarxes socials, la revista municipal Vila Primília o Ràdio 
Premià de Mar. Com a novetat, el bus urbà C-18 també 
farà de suport de la campanya. 

SUPORT  
AL COMERÇ 
LOCAL
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Una Festa Major diferent

Les circumstàncies derivades de la crisi de la COVID-19 
obliguen a fer que la Festa Major 2020 no pugui presen-
tar el format habitual. Això implica que s’hauran de re-
plantejar la majoria dels actes, especialment aquells que 
tradicionalment apleguen un major nombre d’assistents.

Davant d’aquesta situació, l’Ajuntament, la comissió de 
Festes i les entitats col·laboradores estan treballant sobre 
diverses propostes perquè es pugui celebrar la Festa Ma-
jor en un nou format que permeti gaudir-la de la forma 
més segura possible. Tan aviat com sigui possible, se’n 
donaran a conèixer els detalls.

D’altra banda, i també a causa de la situació creada per 
la crisi de la COVID-19, l’Ajuntament i l’entitat Fondistes 
Premianencs van decidir de forma consensuada no cele-
brar la Cursa Popular de Premià de Mar. La cursa s’havia 
de celebrar el pròxim 4 de juliol en la que havia de ser la 
seva XXIII edició.  

Dispositius i targetes SIM 
per als alumnes en situació 
vulnerable 

L’Ajuntament va gestionar l’adquisició i el repartiment 
de targetes SIM gratuïtes perquè els alumnes de primà-
ria i de secundària sense connexió a internet poguessin 
seguir les classes online. També es va encarregar del re-
partiment d’ordinadors i de tauletes que l’institut i les 
escoles van posar a disposició dels alumnes que no en 
tenien a casa. El repartiment es va fer a través de l’equip 
de voluntaris, la policia local i treballadors municipals.  

D’altra banda, es van repartir a través de correu certifi-
cat les targetes moneder que va expedir la Generalitat de 
Catalunya per poder continuar donant servei a l’alumnat 
beneficiari d’ajuts de menjador escolar. 
Finalment, es va enviar a tots els nens i nenes d’entre 3 i 
12 anys un diploma de felicitació per la valentia demos-
trada durant el confinament. 

Voreres senyalitzades per 
facilitar les distàncies

Les voreres de diversos carrers s’han pintat amb uns pic-
togrames que demanen que per motius de salut, se circuli 
per la vorera dreta. L’objectiu és facilitar la distància de 
seguretat sanitària entre els vianants. 

Reforç de la neteja dels 
carrers i espais públics

Des que va començar l’estat d’alarma s’ha reforçat la ne-
teja i la desinfecció dels carrers, contenidors i zones de 
més concurrència, com ara el CAP, el Mercat Municipal o 
les dependències de la Policia Local. Alhora, també s’han 
fet treballs de desinfecció als pàrquings públics de les 
places de Can Boter, de la Sardana i de la Biblioteca mu-
nicipal Martí Rosselló i Lloveras. 

L’Estiu educador 2020  
per a tots els infants i joves 
de Premià de Mar

L’Ajuntament està elaborant una oferta educativa per a 
aquest pròxim estiu per a infants i joves, i sempre d’acord 
amb allò que autoritzin les autoritats sanitàries. 

Entre les accions més destacades d’aquest Estiu educador 
2020 hi figura un doble casal d’estiu que es durà a terme a 
dos centres escolars amb temàtiques diferents i amb ac-
cés gratuït per als infants derivats des de Serveis Socials. 
També s’ha previst dinamitzar algunes jornades dels Pa-
tis Oberts amb activitats lúdiques gratuïtes. 

En el mateix marc s’ha previst oferir formació d’alfabe-
tització digital per a pares i mares. 

Finalment, s’està treballant per poder derivar infants des 
de Serveis Socials a tots els esplais i campus que s’oferei-
xin a Premià de Mar.    

Trist episodi a la residència 
de Ca N’Amell 

Un dels pitjors episodis de la crisi de la COVID-19 ha es-
tat el que s’ha viscut a la residència de gent gran de Ca 
N’Amell, on un nombre molt elevat de persones residents 
va morir a causa de la pandèmia i moltes d’altres van 
donar positiu. Aquest centre es troba sota la gestió del 
Consorci Sanitari del Maresme (CSdM) des de mitjans 
d’abril, després que es constatés que l’empresa propietà-
ria del centre, DomusVi, no complia els requisits mínims 
pel que fa a les mesures d’aïllament i d’atenció sanitària 
dels residents afectats per la COVID-19.

L’Ajuntament ha iniciat accions judicials i ha col·laborat 
en tot moment amb el consorci en la interlocució amb les 
famílies dels residents, així com amb el CAP i també s’ha 
posat a disposició de les famílies. 

Noves zones per a vianants

S’han establert 2 noves zones per a vianants per facilitar 
que es puguin mantenir les distàncies de seguretat en les 
passejades: 

Al carrer de Santiago Rusiñol, al tram comprès entre els 
carrers del Pintor Pau Roig i el del Doctor Martí Casas, la lí-
nia d’estacionament de vehicles de la vorera est (costat Ma-
taró) s’ha convertit en zona per a vianants i s’ha desplaçat al 
carril de circulació direcció muntanya d’aquest carrer. Per 
tant, la circulació d’aquest tram només és de baixada.

D’altra banda, el carril de pujada del tram de la carretera de 
Premià Dalt que va del passeig de Circumval·lació fins a la 
Gran Via de Lluís Companys s’ha convertit per a vianants. 
Aquesta mesura, que  funcionarà mentre no comencin les 
obres de reurbanització de la via,  fa que la circulació de 
vehicles en aquest tram sigui només de baixada.    

Ronda Premià de MaR 

Una de les opcions que ofereix Premià de Mar per pas-
sejar és la Ronda, amb un recorregut senyalitzat de 5 km 
per passejar o fer esport, apte per a tothom. La ronda està 
pensada perquè persones de totes les edats i famílies la 
puguin fer amb tranquil·litat i sense cap dificultat, practi-
cant alhora una activitat saludable i no sedentària. 
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Aquesta crisi sanitària de la Co-
vid-19 està comportant greus conse-
qüències a moltes famílies de Premià 
de Mar. L’actual situació d’incertesa 
econòmica i de precarietat laboral ha 
fet que una part important de veïns i 
veïnes passin moments complicats. 
Un exemple són les famílies que pa-
teixen per pagar el lloguer o la hipo-
teca; o que no tenen garantit el ple 
accés a una alimentació saludable i 
variada a causa d’una davallada dels 
ingressos, ja sigui perquè han perdut 
la feina, perquè es troben en un pro-
cés d’ERTO o perquè no han pogut 
exercir la seva activitat econòmica 
aquestes setmanes. Creiem necessari 
garantir uns serveis públics prou 
sòlids, posant al centre les persones, 
per tal de reduir les desigualtats 
i garantir l’accés d’oportunitats a 
tothom; cal abocar tots els recursos 
necessaris per assegurar que tots els 
veïns i veïnes tinguin la protecció 
social que requereixin.
Per aquest motiu, el grup municipal 
d’ERC-JxP-AM considerem essen-
cial treballar amb mesures socials 
d’acord amb una bona diagnosi de la 
situació, un coneixement dels recur-
sos disponibles i un treball continu 
amb els principals actors i entitats 
implicades.  
Ara és el moment de treballar ple-
gats. Tot i haver estat exclosos del 
grup assessor específic del Govern 
en relació amb la COVID-19, es pre-
fereix a altres formacions polítiques 
més properes al Govern actual, nos-
altres seguirem allargant la mà per 
seguir aportant les nostres propos-
tes per al benefici de tothom.  
En moments de dificultat, solidaritat 
i responsabilitat.  Ningú no pot que-
dar enrere.

PROPOSEM 
MESURES SOCIALS 
I ECONÒMIQUES 
PER PAL·LIAR ELS 
EFECTES DE LA CRISI 
SANITÀRIA

CAP A UNA 
NOVA ETAPA

Quan es va decretar el confinament, 
a l’Ajuntament ja feia dies que s’havia 
creat un equip destinat a afrontar 
l’emergència i a començar a treballar 
en la previsió dels possibles escenaris 
amb un doble objectiu: protegir la sa-
lut dels treballadors i, alhora, donar a 
la ciutadania el millor servei mentre 
durés la situació. 
En aquest sentit, des del primer mo-
ment es va prioritzar per davant de 
tot poder donar atenció a les persones 
i famílies que més ho necessitaven. 
Alhora, i amb la mateixa intensitat, 
s’han impulsat ajuts per a comerços, 
autònoms i petites i mitjanes empre-
ses que s’han vist obligats a aturar la 
seva activitat i, per tant, la seva font 
d’ingressos. 
Tot això ha anat acompanyat d’un 
gran esforç i dedicació per part de la 
plantilla municipal, bona part de la 
qual ha estat treballant de manera 
incansable tot i estar fent teletreball. 
A banda del personal municipal, 
també s’ha comptat amb un equip de 
voluntaris que ha estat de gran ajuda 
per a aquelles persones que ho han 
necessitat. 
Han estat unes setmanes complicades 
i intenses, en les quals moltes famíli-
es s’han vist afectades per la situació, 
ja sigui en l’àmbit econòmic com en 
el personal. 
L’estat d’alarma encara continua vi-
gent però a poc a poc es van aixecant 
les restriccions cap a una nova etapa 
en la qual caldrà continuar destinant 
tots els esforços possibles perquè 
aquelles persones que s’han vist afec-
tades per la crisi puguin sortir-se’n 
amb èxit.  

Lamentablemente una de las cosas 
que marcará nuestra generación es 
la pandemia mundial que estamos 
sufriendo. Una crisis sanitaria que 
ha hecho separarnos de nuestros 
seres queridos, que ha vaciado las 
calles para llenar los hospitales y que 
ha convertido en ERTE muchos de 
los empleos. Una pandemia especial-
mente cruel con nuestros mayores, 
padres y abuelos que después de 
tantos años de trabajo y esfuerzo se 
han convertido en los más vulnera-
bles, con una incidencia devastadora 
en una de nuestras residencias. Lo 
primero que queremos hacer es dar 
nuestro más sentido pésame a los 
familiares, amigos y compañeros de 
todos los vecinos que han muerto 
víctimas de la pandemia. También 
dar un fuerte abrazo a todos los 
que de una manera u otra lo están 
padeciendo y agradecer el inmenso 
trabajo que están realizando todos 
aquellos que están en primera línea, 
arriesgando su propia salud para 
garantizar la de los demás. Ante 
esta grave situación el grupo muni-
cipal de Ciudadanos ha optado por 
la única vía razonable, la de sumar 
esfuerzos con el resto de partidos 
políticos para de manera responsa-
ble aportar todas las ideas y medidas 
posibles para paliar los efectos sa-
nitarios, económicos y sociales de la 
pandemia. Por eso hemos propuesto, 
y ya está en marcha, la creación de 
un grupo asesor formado por tres 
formaciones políticas y con la par-
ticipación de agentes sociales y eco-
nómicos de referencia para tomar 
las mejores decisiones y realizar su 
seguimiento. Juntos sumamos pero 
unidos multiplicamos

JUNTOS SUMAMOS 
PERO UNIDOS 
MULTIPLICAMOS

Des que el passat 14 de març el 
govern d’Espanya decretés l’estat 
d’alarma, vam entrar ràpidament 
en un paradigma completament 
desconegut i de conseqüències im-
previsibles.
Cap dels organismes internacionals 
no preveien que el focus de la CO-
VID-19, amb origen a la ciutat de 
Wuhan, tindria l’impacte sanitari, 
econòmic i social que ha tingut. 
La magnitud de la pandèmia va pro-
vocar que tots els països arreu del 
món prenguessin mesures extraor-
dinàries com ara: el confinament de 
milions de persones, restriccions a la 
mobilitat i lliure circulació i el tan-
cament forçós i temporal de moltes 
empreses i negocis. Tot això ha pro-
vocat l’aturada de totes les econo-
mies amb tots els costos i riscos que 
això suposa. L’objectiu però era, i és, 
salvar vides.
Tot i les mesures que es van adoptar 
hem perdut a més de 27.000 com-
patriotes a tot  Espanya. Des d’aquí, 
enviem el nostre condol a les famíli-
es de les víctimes.
Volem agrair als serveis essencials, 
serveis sanitaris, cossos i forces de 
seguretat, exèrcit i a tota la ciutada-
na la responsabilitat adoptada per 
tal de fer front i vèncer la COVID-19. 
Moltes gràcies.

COVID-19: UNA 
CRISI SANITÀRIA, 
ECONÒMICA I SOCIAL

La crisi del coronavirus marcarà les 
nostres vides per sempre. I no volem 
tornar a l’antiga normalitat,desigual 
i precària. 
Volem repensar-nos col·lectivament 
i construir una normalitat que resol-
gui els problemes de la ciutadania i 
una economia al servei de la vida. 
Cal una reconstrucció basada a po-
sar la vida al centre. Una màxima 
que els comuns hem portat en totes 
les nostres propostes. 
Quins són els àmbits imprescindi-
bles per sostenir la vida?
• Les cures. Infància, gent gran i per-
sones en situació de dependència.
• El sector de l’alimentació, molt 
especialment de l’alimentació de 
proximitat i també l’ecològica.
• El respecte al medi. Hem de fer un 
ús sostenible dels materials i l’ener-
gia, aconseguir un entorn equilibrat.
• La salut. Per un Premià més saluda-
ble, on es promoguin hàbits de salut 
i amb més recursos sanitaris.
• La seguretat, abordada des de la 
perspectiva social i comunitària.
• L’espai públic, pensat com una àgo-
ra per facilitar la interacció, el joc i el 
trànsit a peu i en bicicleta.
• I els serveis socials, com l’escut 
necessari per atendre qualsevol que 
passi per uns moments de dificultat.
És per això que hem demanat, i de-
manem, al govern de Premià un pla 
de reconstrucció que contempli me-
sures per transitar i sortir de la crisi 
basat en aquests pilars.
En paraules de Slavoj Zizek “la so-
lució no serà l’aïllament, ni la cons-
trucció de nous murs i posteriors 
quarantenes” farà falta la solidaritat 
de la gent comuna i una organització 
social més comunitària.

LA NOVA 
NORMALITAT SERÀ 
EN COMÚ

EN AQUESTA CRISI, 
NO DEIXAREM NINGÚ 
ENRERE
De cop ens hem trobat tancats a 
casa, obligats a un confinament 
que ens aïlla i al distanciament físic 
entre persones. Alhora s’han tornat 
evidents els límits i riscos del sis-
tema capitalista, que posa l’interès 
econòmic per damunt de la vida i el 
planeta.
Els efectes de la crisi són clars, a 
l’impacte sanitari se suma l’augment 
de la precarietat que ja patien moltes 
famílies. Només podrem fer-hi 
front amb serveis públics forts, 
protecció social i un teixit comu-
nitari i socioeconòmic viu.
A Premià l’Ajuntament es troba en 
mal moment: govern en absoluta 
minoria, incapaç de crear consens, 
pressupostos prorrogats de 2018 i un 
Pla econòmic i financer -a causa de 
la mala gestió- que limita la capacitat 
per fer noves inversions, usar l’estalvi 
per reforçar l’atenció a les persones 
o ajudar el comerç local. Per això 
és urgent que el govern presenti 
uns nous pressupostos, de marcat 
gir social i aposta valenta per la 
transició ecològica, i aquesta eina 
no pot sortir de l’actual negociació 
estable entre JxCat i C’s que exclou la 
majoria de partits del ple.
Simultàniament, cal reforçar la soli-
daritat popular i els llaços comunita-
ris per respondre a necessitats bàsi-
ques de molta gent allà on no arriba 
la institució. És per això que veïns 
i veïnes s’organitzen en  Xarxes 
de Suport Mutu, d’Aliments, en 
grups de voluntariat i diverses 
formes de sindicalisme. 
Treballem per rescatar persones i 
crear les bases d’una nova política 
i economia transformadores que 
posin la vida al centre per no dei-
xar ningú enrere.
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14M es declara l’estat d’alarma, es 
paralitza tot, PDM té 2 casos con-
firmats, la por s’instal·la als nostres 
barris, una guerra, silenciosa, però 
amb molts morts.
Ja res és igual, tots confinats, preo-
cupats per familiars i amics. Ja tenim 
morts a PDM, el veí de barri, el ger-
mà d’una veïna de l’escala.
Manquen mitjans, EPIS que no ar-
riben, sanitaris que treballen sense 
descans i sense mitjans, Madrid i 
BCN al capdavant, els més vulne-
rables, moren a centenars cada dia. 
UCIS desbordades, manca de respi-
radors, IFEMA convertit en hospital 
en només 24 hores.
Les 20h: ho deixem tot i sortim a 
aplaudir als qui són a primera línia.
Reunió virtual de la COAV per co-
mentar situació (tràgica notícia de 
Can‘Amell amb desenes de morts), 
voluntaris ajuden gent gran, els ca-
sos de manca d’aliments es disparen, 
ADISA no dona l’abast, comerciants 
passant veritables dificultats fins 
que arribin les ajudes.
Fase0: ja es pot sortir de casa a pas-
sejar per franges horàries, el con-
tacte social es va recuperant, anem 
coneixent casos de veïns que ens han 
deixat.
Catalunya es queda en Fase 0,5: els 
comerços obren amb cita prèvia; 
bars, només menjar per empor-
tar-se; sortides controlades; enterra-
ments ara amb 10 familiars.
Fase1: comerços oberts, obren les 
terrasses, la vida comença a tenir 
una mica de normalitat, però també 
apareixen els incívics, els que no 
respecten res.
Estem en postguerra d’un enemic 
silenciós, de nosaltres depenen els 
rebrots, la memòria és curta. En el 
record ens queda gairebé un cente-
nar de veïns morts: DEP.

La COVID-19 a 
Premià de Mar 
marcarà un abans 
i un després

Accions per 
reforçar  
la seguretat  
als carrers

Mesures d’higiene i 
seguretat 

Encara que s’avanci en les diferents fases de la desesca-
lada, és fonamental que s’observin les mesures d’higie-
ne, com rentar-se sovint les mans o fer ús de gels hidro-
alcohòlics. També cal recordar que és obligatori l’ús de 
mascaretes als espais a l’aire lliure o espais tancats d’ús 
públic o oberts al públic, si no es pot mantenir la distàn-
cia de seguretat de 2 metres entre les persones. 

RECOMANACIONS 
PELS USUARIS
DE LES PLATGES

•	R especteu la distància de seguretat de dos 
metres entre banyistes, tovalloles, gandules i 
para-sols, així com a les passeres i a les dutxes.

•	 Eviteu compartir estris. Si s’han de compartir cal 
desinfectar-los abans.

•	 Només hi pot haver una persona cada vegada a 
les dutxes i renta-peus. Eviteu-hi la formació de 
cues.

•	R especteu les instruccions de les autoritats i dels 
socorristes.

•	 És obligatori l’ús de la mascareta quan no es 
pugui mantenir la distància de seguretat.

•	R especteu les limitacions grupals: màxim 15 
persones.

•	 No està permesa la pràctica d’esports col·lectius.

•	 No es permeten gossos a la platja des de l’1 
d’abril fins al 30 d’octubre (temporada de bany).

•	 No es permet la pesca de 8 a 22 h, excepte al tram 
acotat de la platja de Ponent (permesa les 24 h).

•	S i presenteu símptomes compatibles amb la 
COVID-19, abandoneu immediatament la platja.

•	 Telèfon d’emergència 112

informació bàsica 
de les fases de la 
desescalada

Fase 2. 
• 	R eunions amb familiars i amics 

amb un màxim de 15 persones
• 	 Passejades i esport sense límits 

horaris excepte majors de 70 
anys que mantenen horari de 10 
a 12 i de 19 a 20 h

• 	 Obertura interior de bars i 
restaurants fins al 40% de 
l’aforament

• 	 Comerços sense límit de 
superfície fins al 40%  
de l’aforament

• 	 Activitats de natura en grups de 
fins a 20 persones

• 	E sport i oci (prendre el sol i 
banys) a les platges, màxim 
grups de fins a 15 persones

Fase 3.
• 	R eunions amb familiars i amics 

amb un màxim de 20 persones
• 	N o hi haurà cap franja horària 

per a cap col·lectiu
• 	 Comerços sense límit de 

superfície fins al 50% de 
l’aforament

• 	 Obertura interior de bars i 
restaurants fins al 50% de 
l’aforament

• 	 Activitats de natura en grups de 
fins a 30 persones

• 	E s podrà circular por la província 
o unitat territorial de referència

Aquesta informació pot 
canviar en funció de 
l’evolució de la pandèmia  
i de les decisions  
de les autoritats sanitàries

Una de les qüestions en les quals s’ha estat 
treballant durant l’estat d’alarma és la incorporació 
de diverses accions per reforçar la seguretat als 
carrers i espais públics. Entre les accions previstes, 
una part de les quals ja s’ha començat a aplicar,  
hi ha les següents: 

•	 Instal·lació de càmeres de vigilància a les zones properes  
a  l’estació i a la plaça d’Ernest Lluch.

•	 Instal·lació, en coordinació amb l’empresa concessionària  
del port,  de càmeres en alguns passos soterrats. 

•	 Posada en marxa d’una App que permetrà que la ciutadania 
pugui alertar de manera àgil a la Policia Local de qualsevol 
situació sospitosa. 

•	 Ampliació de la plantilla de Policia Local amb la 
incorporació de 2 agents.

•	 Increment del nombre d’agents de la Policia Local al carrer, 
una part dels quals anirà de paisà.

•	 Treball conjunt amb la Policia Local de Premià de Dalt i els 
Mossos d’esquadra a la zona del barri de Santa Maria-Santa 
Anna-Tió.  

•	 Coordinació amb el cos de Mossos d’esquadra per 
distribució de serveis. 

•	 Contractació de seguretat privada per a la vigilància a les 
platges.

•	 Treballadors municipals faran tasques presencials i 
informatives al carrer amb l’objectiu de fomentar el civisme. 

•	E s demanarà per escrit al Ministerio del Interior, al 
Departament d’Interior i a la Fiscalia de l’Estat un pla de 
xoc en l’àmbit policial i legislatiu per frenar la sensació 
d’inseguretat als carrers. 
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L’arribada de la crisi de la COVID-19 va portar a Pre-
mià de Mar a la creació d’un equip de voluntariat per 
donar suport a persones que ho necessitessin. Com 
es va crear aquest grup?
Va ser des del primer moment. De seguida vàrem con-
tactar amb l’Ajuntament i la Policia Local per dotar-nos 
d’una organització i protocols de treball per garantir la 
seguretat dels voluntaris i la de les persones a les quals 
anàvem a fer els serveis.

Quines necessitats ha cobert el grup de voluntaris?
El més immediat era atendre a les persones grans que 
estiguessin desateses per fer-los les compres, baixar les 
escombraries i les petites gestions del dia a dia. En una 
segona fase vam donar suport al DISA, que ja tenia un 
equip de voluntariat molt potent, però vam ajudar ges-
tionant les files, les distàncies en les esperes, etc. També 
vam col·laborar organitzant la gent quan el Banc de Sang 
va fer la col·lecta, o al mercat i les àrees comercials. Tam-
bé vam ajudar a distribuir material informàtic als estudi-
ants que no en tenien perquè poguessin seguir el curs en 
línia. Cada cop que, en coordinació amb l’Ajuntament i la 
Policia Local, sorgia alguna necessitat ens organitzàvem 
per cobrir-la.

Haurà estat una bona colla de serveis.
Hi ha hagut dies que n’hem arribat a fer més de 60. En to-
tal haurem fet prop de 1000 serveis des que es va declarar 
l’estat d’alarma.

Quin és el perfil dels vostres voluntaris?
Aquí m’agradaria destacar sobretot la gran diversitat de 
gent que s’ha presentat. Tenim gent de totes les edats, de-
dicacions i ètnies, com els joves que, complint el dejuni 
del Ramadà, anaven a descarregar els camions del DISA. 
En pocs dies vam arribar a tenir fins a 400 persones ins-
crites, aleshores es va decidir equipar amb EPIs i donar 
formació a un grup més concret d’una vuitantena de per-
sones que pogués estar operatiu en el dia a dia.

Com funcionava la logística del grup?
A les 7 del matí ja estàvem rebent sol·licituds de serveis 
via Ajuntament. La gent trucava a l’Ajuntament i dema-

nava un servei. Els voluntaris anaven alternant-se per 
franges horàries i els coordinadors els anàvem derivant 
serveis en funció de la disponibilitat, la proximitat, etc. 
He de dir que el fet de treballar de la mà de l’Ajuntament 
ha afavorit molt que els usuaris confiessin en el servei.

Hi ha hagut alguna circumstància concreta que us 
hagi impactat especialment durant aquest període?
Des del principi ha estat un tsunami d’emocions, des 
de la senyora que volia fer regals als voluntaris, fins 
a moments especials, com quan vam portar matalas-
sos al Casal benèfic. Vull agrair l’esperit solidari que 
ha demostrat el poble de Premià de Mar. Era necessari 
donar una resposta ràpida davant d’una situació des-
coneguda i la gent, sense pors ni prejudicis, s’ha ofert 
a col·laborar.

A partir de la desescalada ha baixat l’activitat del 
grup?
Aquestes darreres setmanes el nivell de demanda ha bai-
xat moltíssim. El motiu és que les famílies ja poden fer-se 
càrrec de la gent gran, i ells mateixos ja es poden valdre 
amb una mica menys de por. Però seguim col·laborant en 
coses molt concretes, com amb el DISA, on l’activitat ha 
anat a més, i hem de veure si com a voluntaris hem de co-
mençar a desenvolupar una línia de treball amb el des-
confinament dels nens.

Per tant, tot i la baixada del nombre de serveis, 
l’equip de voluntariat es mantindrà operatiu?
Aquesta és la intenció. No sabem com evolucionarà la 
pandèmia. Si dissortadament hi ha un rebrot i han de 
tornar els confinaments, la nostra tasca seguirà sent ne-
cessària.

Suposo que ho haureu parlat. Com a equip, amb què 
us quedeu d’aquests mesos de voluntariat?
Ha estat una experiència molt enriquidora, el fet de des-
cobrir aquesta solidaritat, que el poble de Premià de Mar 
no ha dubtat a oferir-se a ajudar. Per exemple, al principi 
de tot això vam rebre una trucada d’un comerciant xinès 
oferint mascaretes i guants per equipar als voluntaris. 
Són petits detalls que ens han emocionat.

“EL POBLE DE 
PREMIÀ DE MAR 
NO HA DUBTAT 
A OFERIR-SE A 
AJUDAR”

Entrevista a Daniel Butti, coordinador del Grup de Voluntaris


